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1.Proyecto O

¢Como organizamos la colaboracion entre actores?

 Red Territorial

Todos los actores de
la alianza participan
buscando establecer
metas compartidas,
construir un lenguaje
conjunto, generar
retroalimentacion vy
mejorar
colectivamente.

1Equipo Motor

Interno (EMI)

Equipo Motor
Territorial (EMT)

Espacio de
coordinacién de
instituciones
participantes y
desarrollo
profesional para el
nivel intermedio.

Ciclo de
instancias de
colaboracion

Comunidades
profesionales
de aprendizaje

(capP Equipo directivo y

Acompanamiento al Srg%%?é%%gdeer:el;

diseno de las CAPs y Taller Docentes generacion de

la facilitacion realizada Lideres condiciones y

por docentes lideres. Espacio de desarrollo de capacidades para
capacidades para que la resolucion de
docentes lideres puedan un problema.

liderar y facilitar las CAPs.



2. Marco Conceptual <

PROBLEMAS DE PRACTICA

Un problema de practica se refiere a comportamientos y actitudes recurrentes en la cotidianidad del funcionamiento de la
escuela que pueden crear problemas complejos y duraderos (Mintrop y Ordenes, 2022). Estos problemas pueden ser dificiles de

detectar y requieren observacion repetitiva para identificarlos.
Es importante seleccionar un problema que cumpla con caracteristicas como urgencia, influencia, que sea recurrente,

especifico, medible y enfoque en el aprendizaje de los estudiantes.
Considerando que para el avance de las CAPs, como para la mejora educativa en general, es necesario construir una mirada

sistémica de los problemas (Honig y Honsa, 2020) se propuso la siguiente metodologia sistemica.

METODOLOGIA DE MEJORA BASADA EN EL DISENO

Identificacion

prioridad territorial
(Mintrop y Ordenes, 2022)

Percepcion de un

nuevo problema €=
de préctica
PEUIIE £ 1) Diagnostico de las

A enmarcado de un Organizacion del Evaluacion y /

> problema de Sl ekl proceso de cambio retroalimentacion

practica problema
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ANO 1
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enmarcado de
un problema de
prdctica

Qrgonizacién

del proceso
de cambio

Diagnoéstico de
las causas del
problema

Analisis de datos del centro o .
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2. Marco conceptual
ANO 2
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2. Marco conceptual

Se refleja en
problemas que
desafian las
necesidades de
COMPETENCIA Yy

CONEXION
AGENCIA Desafiada en
condiciones de
COLECTIVA adversidad

Experiencia
cronica:

La capacidad de un grupo
mecanismos de

para abordar problemas

en pos de objetivos y afrontamiento /
bienestar compartidos adaptacion
(Zumpe, 2023).

Escasa investigacion en el COMO se desarrolla en
escuelas enfrentando adversidad

Volverse parte
de la cultura

-Actitud defensiva
-Atribucién externa
-Indefensién
aprendida
-Bajas
expectativas
-Conflictos
micropoliticos e
interpersonales

Fragmentacion
de organizacion:
Basqueda de
chivos
expiatorios
internos y
externos para
defenderse de
juicio externoy
fracaso; agobio
y culpa.
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GESTIONAR LA DINAMICA INTERPERSONAL

® Refiere a la manera en que cohesidn se
fomenta mediante la comunicacién de
afinidades y valoracion de fortalezas.

® En contextos de estigma, el conflicto se
puede personalizar, causando divisiones.

® Miembros pueden ocultar
preocupaciones por miedo a
repercusiones negativas

GESTIONAR TAREAS a

® Implica priorizacion y cumplimiento
de tareas.

® |a agencia colectiva requiere
esfuerzo en tareas claras y
planificacion.

R . AGENCIA
® Se limita si los grupos evitan tareas,
comun en dgrupos "inmaduros". COLECTIVA

® Se refiere a como los drupo
enfrentan los problemas.

® La agencia colectiva se habilita al
admitir y abordar problemas, de
acuerdo a su complejidad.

® Resolver problemas requiere
estructuras y comunicacion complejas.

® Fijar una direccion e influir en otros es
clave para el liderazgo.

® |3 agencia colectiva mejora con
iniciativa, asumir tareas y mantenerse
firmes ante desafios.

® | ideres pueden fortalecer acciones
colectivas proporcionando estabilidad.

AFRONTAR PROBLEMAS EJERCER LIDERAZGO
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3. Metodologia C

Estudio de casos multiples
(Creswell, 2009)

e Artefactos
Productos de sesiones de
talleres, EMI, y RED.

Entrevistas semi- °

estructuradas

A equipos directivos
(4) y docentes (4).
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Foco en trabajo con problemas de
practicay agencia colectiva.

de las dimensiones de

condiciones de apoyo en centros @
educativos chilenos.
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Los casos de estudio

C lider

Arboleda

Municipio 2

Basica

289

Insuficiente

Equipo directivo
experiencia de
trabajo previo. 3 ano.

Olmos

Municipio 1

Basica

779

Insuficiente

Cambio de direccion
2024. UTP
desvinculado.

Cordillera

Municipio 1

Media

243

Insuficiente

Cambio de director/a
2024 - 1G subroga .
ncorporan apoyo UTP.

Calle Larga

Municipio 2

Basica

330

Insuficiente

Director y UTP llevan
4 afos. Alta rotacion
del resto del EG.

Salar

Municipio 1

Basica

328

Insuficiente

Cambio UTP, IG y EC
2023.




Resultados C lider

Implementacion de las CAP

CALLE LARGA
OLMOS ARBOLEDA CORDILLERA SALAR

Escaso avance mediano avance avance significativo

Avance significativo:
Las CAP estdn bien establecidas y avanzan hacia su institucionalizacion. Los docentes participan activamente en el

proceso, cuentan con apoyo directivo y recursos, y se observa un impacto positivo en la colaboracion y el
aprendizaje colectivo.

Mediano avance:

Las CAP estdn en proceso de consolidacion en las escuelas. Aunque existen avances en areas clave como el

liderazgo docente y la colaboracion, todavia se enfrentan desafios en la implementacion integral y sostenibilidad a
largo plazo.

Escaso avance:

Los establecimientos muestran dificultades importantes en la instalacion y desarrollo de las CAP, con limitaciones en
recursos, compromiso o apoyo estructural. La implementacion es incipiente y falta un enfoque sistematico.



Construccion de Agencia

Gestion de Tareas

Gestion Dinamica
Interpersonal

Afrontar los
problemas

C

ider

Ejercer Liderazgo

e Planificacidon adecuado
del Plan de Innovacion

e Desarrollo efectivo del
Plan de Innovacion

e Gestion del clima entre
docentes

e Cohesion de la CAP

e Conflictos entre adultos

Promover instancias
para hacer sentido
compartido del
problema.
|dentificacion
Delimitacion
Responsabilizacion
Vision compartida del
problema.

Docentes lideres
influyen en sus pares.

El equipo directivo tiene
clara una vision sobre
las CAPs e influye en los
docentes para su
generacion.

Distribuir liderazgo.
Equipos estables.




Construccion de Agencia

., Gestion Dinamica
Gestion de Tareas Interpersonal

Afrontar los
problemas

Ejercer Liderazgo

Calle Larga

Agencia altamente Agencia limitada

imitada ‘ Agencia fortalecida ‘ Agencia altamente

fortalecida




Resultados C lider

Construccion de Agencia desde la Participacion de Actores

Agenclzllr%%télcgnente Agencia limitada @® Agencia fortalecida Ad e?gr'%lge'(t:?ége“te




Conclusiones y Discusion Clider

e Los problemas de practica son una herramienta que contribuye a orientar la reflexion colaborativa y la
generacion de agencia individual y colectiva en las escuelas teniendo como foco la mejora educativa.

e Mientras mas participacion e involucramiento de los diferentes actores educativos se genera una
mayor agencia colectiva.

e Las instancias de participacion e involucramiento requieren de condiciones estructurales (horas y
espacios) para compartir, que muchas veces no estan disponibles. En eso, el rol del nivel intermedio es
clave. Si crear y mantener escuelas que aprenden a mejorar no es una prioridad en todo el territorio, la
efectividad de la escuela dependera en exceso del compromiso heroico de un lider o de unos pocos
docentes (Lezotte, 2011; en DuFour et al., 2021).

e La metodologia requiere de la existencia de un facilitador en el proceso de implementacion. En el nuevo
contexto de la Educacion Publica, se espera que los UATP pudieran cumplir ese rol implementando y
monitoreando la metodologia.

e Especialmente es clave para salir de la externalizacion y del pensamiento grupal, esto requiere de
confianza.

e Parte del agenciamiento es darle sentido a la burocracia, lograron alinear instrumentos de planificacion
0 programas con el Problema de Practica.
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