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En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como ‘el docente’, ‘el estudiante’,
“el profesor’, “el director’, ‘el lider” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en
el contexto educativo para referirse a hombres y mujeres). Esta opcidn obedece a que no existe acuerdo
universal respecto a cdmo aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espariol, salvo usando
“0/a” y otras similares, y ese tipo de fdrmulas supone una saturacién grdfica que puede dificultar la
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1 e Introduccidon

Esta Nota Técnica esta orientada a describir la metodologia de indagacion colaborativa,
como una herramienta para promover el desarrollo profesional de lideres educativos
en la Educacién Media Técnico Profesional (EMTP). En primer lugar, se dara cuenta de
una reflexion sobre la centralidad del liderazgo en el mejoramiento educativo y de
los desafios particulares que se presentan a los y las lideres que se desempefan en
instituciones educativas que imparten la EMTP. En la segunda parte de este documento,
se presentara en detalle una metodologia orientada a aportar al desarrollo profesional
de lideres educativos de la EMTP, consistente en la implementacién de un ciclo de
indagacion colaborativa que tenga énfasis en los desafios particulares que se presentan
a las instituciones que imparten esta modalidad de ensefhanza. Esta metodologia esta
siendo aplicada exitosamente en la actualidad, por parte de C Lider: Centro Asociativo
para el Liderazgo Educacional.
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DESAFIOS PARA UN LIDERAZGO ORIENTADO

. HACIA LA MEJORA EDUCATIVA EN LA
EDUCACION MEDIA TECNICO PROFESIONAL

La investigacion internacional y nacional coincide en que el liderazgo escolar tiene
un rol clave en la mejora educativa y, por consiguiente, en los aprendizajes de los
estudiantes (Bolivary Murillo, 2017; Leithwood, et al., 2020). El liderazgo es un ejercicio
de colaboracion fuertemente influenciado por el contexto y que se operacionaliza en
un conjunto de practicas que permiten resolver los desafios y problemas que enfrentan
los lideres en cada uno de sus establecimientos (Sun, Jingping y Leithwood, 2015).

Debido a sus caracteristicas y especificidades, el liderazgo en la Educacion Media
Técnico Profesional (EMTP) puede aportar al mejoramiento educativo dando relevancia
a los desafios que, particularmente, se presentan en esta modalidad de ensenanza.
En términos generales, deben ser capaces de dar respuesta a demandas del mercado
laboral y apoyar a los jovenes que se forman en las diferentes especialidades para
fortalecer el transito desde la escuela hacia el mundo del trabajo. A lo anterior se
agregan las cuestiones propiamente socioeducativas, entre las que Sepulveda (2016,
p.3) sefala:

@ El doble objetivo de formacion para el trabajo y la continuidad de estudios que sostiene su propuesta
curricular.

@ La complejidad de la organizacion interna y el desafio de alcanzar una colaboracion pedagégica entre
profesionales de diversas dreas de especializacion.

@ Lla implementacién de un modelo formativo de cardcter diferenciado —un curriculo basado en
competencias, bajo una modalidad de organizacion modular— sobre el que no existen criterios
transversales de evaluacion o medicion de su calidad.

Ademas, Sepulveda y Valdebenito (2019) indican que en la EMTP existen tres ambitos
criticos donde el rol del liderazgo es o puede ser clave:

@ Elambito relacionado a la formacién para el trabajo y continuidad de estudios post secundarios vinculados
a acciones diagndsticas y de orientacion vocacional.

@ Eldmbito relativo a la articulacion entre formacidn general y la alternativa curricular propia de la formacion
diferenciada TP con los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En este aspecto, es fundamental el proceso
de desarrollo profesional docente con foco en la colaboracién.

@ Finalmente, el dmbito de la vinculacion con el entorno, para considerar la situacion de contexto en las
acciones de implementacion curricular, desarrollando la capacidad institucional para establecer relaciones
con el entorno social y productivo de las especialidades impartidas en cada establecimiento.

Como en toda institucién educativa, los lideres de los establecimientos que imparten
la EMTP tienen que dar un lugar central a la generacion de condiciones y procesos que
propicien el logro de los aprendizajes esperados. En este marco, se presentan desafios
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particulares relacionados con el curriculumyy la pedagogia. Obregén y Traslavifa (2021)
destacan, dentro de los grandes ambitos que se acaban de describir, que los planes y
los programas de estudio deben enfrentarse con la suficiente adaptabilidad como para
responder al dinamismo de las tecnologiasy el desarrollo de las especialidades. Ocurre
también que éstas no siempre estan alineadas con las demandas y necesidades del
mercado laboraly de los territorios en que se implementan. En otras palabras, los liceos
EMTP deben estar permanentemente resolviendo c6mo, a través de la implementacién
curricular, se desarrollan competencias en los estudiantes que les permitiran proyectar
sus trayectorias formativas y laborales, mas alla de su vida escolar.

Sin embargo, la generacion de estas soluciones no siempre alcanza la respuesta
esperada. Un estudio de Bravo, Rojas y Mondaca (2021) indica que, justamente, los
propios equipos directivos y docentes TP consideran que las dimensiones de su labor
que se evallan de manera menos positiva son la generacion de oportunidades de
aprendizaje y gestion de recursos para ese objetivo. Asimismo, el trabajo de Carbone,
FuenzalidayFarias(2017)destaca, entre los principales desafiosde laEMTP, la necesidad
de lograr que sus docentes puedan equilibrar sus conocimientos en la especialidad que
imparten con competencias que les permitan ensenar a sus estudiantes eficazmente
y el que sus equipos directivos desarrollen competencias para liderar una institucion
con las particularidades propias de la educacién técnico profesional.

Los aspectos mencionados concuerdan con la centralidad de los desafios de abordaje
del ndcleo pedagédgico en la EMTP. Un estudio de la Agencia de Calidad de la Educacion
(2016) relevé, entre los principales atributos de la calidad educativa en este tipo
de instituciones, la formalizacién de procesos institucionales para la formacion
diferenciada, el desarrollo de estrategias para la articulacion entre la formacion
general y la diferenciada, el desarrollo de procesos pedagégicos que faciliten el
aprendizaje situado, orientado al desarrollo de competencias y la realizacion de
practicas profesionales adecuadas a la especialidad. Todos los aspectos mencionados
dan cuenta de larelevancia de desarrollar un liderazgo con foco pedagégico en la EMTP,
reconociendo y trabajando desde sus particularidades.

MARCOS DE ACTUACION PARA ENFRENTAR LOS DESAFIOS DEL LIDERAZGO EN ESTABLECIMIENTOS
DE EMTP: LA RELEVANCIA DE LAS PRACTICAS ESPECIFICAS PARA LA MODALIDAD

En los dltimos anos, la EMTP se ha convertido en un foco relevante de preocupaciény
de trabajo, con el objetivo de modernizar su gobernanza, oferta formativa y vinculacién
con el entorno. En este contexto, se han desarrollado diferentes iniciativas, tales como
la Politica Nacional de Formacién Profesional Técnica (Mineduc, 2016), la Estrategia
Nacional de Formacion Técnico-Profesional (Mineduc, 2018; Mineduc y Ministerio del
Trabajo, 2020), los Estandares Indicativos de desempefio para los establecimientos
que imparten Educacién Técnico Profesional y sus sostenedores (Mineduc, 2021) y
el Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Escolar en la Educaciéon Media Técnico
Profesional (CILED, 2021).

El Marco retoma los instrumentos ya mencionados e intenta ser coherente con sus
recomendaciones y lineamientos, de acuerdo con las practicas que los directivos
de los liceos técnicos profesionales deben realizar, sustentadas en orientaciones y
lineamientos propios de la EMTP. En cuanto a su contenido, este Marco mantiene las
dimensiones definidas en la version general de este instrumento (MDLE) en 2015,
fusiona dos de ellas y agrega una dimensién adicional (CILED, 2021), tal como se indica,
mas abajo, en la Tabla n°1.
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LA IMPORTANCIA DE UN MARCO PROPIO DE PRACTICAS PARA EL LIDERAZGO EN EMTP

A través de los Estandares Indicativos de Desempeno y los diferentes marcos de
actuacion existentes para equipos directivos y docentes, el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién apoya la instauracion de un modelo de mejoramiento que
aporte orientaciones para la planificaciéon e implementacién de los procesos de gestion
de los establecimientos, para avanzar en procesos de calidad. La evidencia resalta la
importancia de contar con referencias y marcos de actuacion para orientar a directivosy
docentes en los aspectos clave que inciden en la gestion de las instituciones educativas
(Mineduc, 2015). Sin embargo, y como ya se menciond, es necesario también tener en
consideracidn las particularidades y propésitos especificos de la EMTP.

A modo de ejemplo, algunas de estas variables se refieren a la forma de gestionar
recursos para lograr los objetivos de aprendizajes de las diferentes especialidades,
la necesidad imperiosa de vinculacion con el entorno para contextualizar la
implementacidn curricular y el aseguramiento de trayectorias formativas, a través de
procesos de articulacion con actores de la educacion superior y el ambito productivo.
Aqui, juega un rol preponderante el Marco de Cualificaciones Técnico-Profesional.

Los "Estandares Indicativos de Desempeno para los establecimientos que imparten
Educacién Media Técnico-Profesionaly sus Sostenedores” (Mineduc,2021) sistematizan
practicas fundamentales de gestidn para variables especificas que son exclusivas de la
formacion técnica. Asimismo, se apoyany articulan con otras normativasy orientaciones
del Mineduc, como lo son las Bases Curriculares, los Estandares de Aprendizaje y otros
indicadores, ademas del Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Escolar y el Sistema
de Desarrollo Profesional Docente, entre otros.

Tabla n°1: Dimensiones del Marco para la Buena Direccién y el Liderazgo Escolar.

Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar en
Escolar (2015) la Educacion Media Técnico Profesional (2021)

Construyendo e implementando una vision estratégica
compartida.

Vision estratégica compartida.

Desarrollando las capacidades profesionales. Desarrollo y gestion del establecimiento escolar.

Procesos de ensefianza-aprendizaje y desarrollo de capacidades

Liderando los procesos de ensefianza y aprendizaje. :
profesionales.

Gestionando la convivencia y la participacién de la comunidad

Articulacion de trayectorias y con el medio.
escolar.

Desarrollando y gestionando el establecimiento escolar. Cultura, integracién y convivencia.

Fuente: Mineduc, 2015, p. 18; Mineduc, 2021, p. 22.

En la Tabla n°1 se puede observar que existen diferencias entre los dos marcos en
cuanto a las dimensiones a considerar. A menudo, las orientaciones de liderazgo en
los establecimientos educacionales han sido elaboradas a partir de la realidad de
establecimientos cientifico-humanistas, por lo que la comparacion de los dos marcos
nos permite identificar con certeza las distinciones y practicas que requiere un lider de
liceo de EMTP.
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ElMarco paralaEMTPincorpora la articulacion de trayectorias y con el medio, y combina
el proceso de ensefanza aprendizaje con el desarrollo de capacidades. Asimismo,
en cuanto a las principales practicas de gestion, el Marco para la Buena Direccion no
considera aspectos que diferencien a la EMTP y, por lo tanto, queda excluido de este
analisis.

Considerando lo anterior, a continuacion, se profundizara en las practicas de liderazgo
especificas para la EMTP dispuestas por ese Marco para la Buena Direccion. Estas
pueden verse en la Tabla n°2.

Tabla n°2: Dimensiones del Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar en la Educacion Media Técnico Profesional (2021).

Dimensiones

Vision
estratégica
compartida

Desarrollo y
gestion del

establecimiento

escolar

Procesos de
ensefanza-
aprendizaje y
desarrollo de
capacidades
profesionales

Articulacion de
trayectorias y
con el medio

Cultura,
integraciony
convivencia

A Uso de datos y Actualizacion y o Integraciony
Pertinencia y - T Articulacién con el
i~ seguimiento de articulacion del : cultura de altas
permeabilidad. . p mundo del trabajo. )
trayectorias. curriculum. expectativas.
o . L Competencias Trabajo colaborativo
Innovacion e Gestionar multiples Co .
. - . transversales Articulacién con la en un clima de
incorporacién de insumos y cautelar T - ) -
. . y orientacion Educacion Superior.  confianza e identidad
nuevas tecnologias. sequridad. : :
vocacional. compartida.
Trabajar en
Valoracion social y red con otros Articulacion con el
) ) o Desarrollo docente.
equidad de género. establecimientos entorno.
técnico-profesionales.
Alternancias
educativas.

Fuente: Mineduc, 2021, pp. 22-39.

La evidencia sugiere que las practicas de liderazgo deben tener particular sensibilidad
y adecuacion al contexto en que se implementan y que, estos atributos, incidiran en su
efectividad (Leithwood, et al.,, 2020). En el caso de la EMPT, el vinculo con el entorno y
el contexto esta estrechamente relacionado con la practica de la articulacion. Por ello,
a continuacion, se profundizara en ella y se vislumbrara su presencia en los marcos de
actuacion.

La articulacién es una practica de liderazgo decisiva para asumir los ambitos criticos
de la EMTP, de acuerdo a lo que indican Sepuilveda y Valdebenito (2019). Ello, se debe
a que considera diferentes aristas, como el vinculo con el mundo del trabajo, con la
educacion postsecundaria y con el entorno territorial, los que son vinculados entre
si a través de la implementacion curricular. Ademas, la vinculacién con el entorno
social y productivo, por un lado, y con la educacién superior para asegurar trayectorias
formativo-laborales, por otro, implica un desafio especifico al liderazgo directivo en
este tipo de instituciones, ya que obliga a hacer definiciones estratégicas, disenar
planes y acciones sistematicas y definir una estructura y la gestion de los procesos
necesarios para lograr esta conexion.

Es por esto que la definicion e implementacién de oportunidades de aprendizaje
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que den respuesta a las necesidades de formacion de los estudiantes, a través de
relaciones duraderas y de beneficio mutuo con el mundo productivo, sin delegar
las responsabilidades institucionales en el proceso de formacidn, es un desafio de
liderazgo que diferencia a los establecimientos de EMTP. La Tabla n°®3 ahonda en los
desafios de la articulacién para la EMTP.

Tabla n°3: Dimensiones de articulacion de trayectoria y con el medio en el Marco de la Buena Direccion para la EMTP.

Articulacion con el mundo
del trabajo

Articulacion con la
Educacion Superior

Alternancias educativas

Articulacion con el entorno

Los equipos directivos de los
liceos técnico-profesionales
deben velar por una
conexion permanente
del establecimiento con
los sectores productivos,
promoviendo instancias de
participacion y transferencia de
conocimientos que garanticen
la cercania del proceso
educativo con el trabajo.

Cuando los establecimientos
de Educacion Media Técnico
Profesional trasladan los
procesos de aprendizaje a
espacios fuera del liceo, los
estudiantes pueden acceder a
experiencias Unicas, adquirir
conocimientos de vanguardia y
altamente demandados.

Los directivos de la Educacién
Media Técnico Profesional
tienen la responsabilidad de
ejercer un liderazgo articulado
con el territorio, para
identificar las oportunidades,
conocer las necesidades y
atender sus demandas.

Uno de los principales
rasgos de un sistema de
educacion técnica efectivo es
la permeabilidad. Es decir, la
facilitacion del trénsito de los
estudiantes entre distintos
niveles y espacios educativos,
evitando las etapas terminales.

Fuente: Mineduc, 2021, pp. 34-37.

Por su parte, la dimensién de articulacion también tiene una presencia especifica
en los Estandares Indicativos de Desempeno de la EMPT, lo que no estaba presente
en los Estandares establecidos para los establecimientos educacionales cientifico-
humanistas actualizados en el 2021. Esta dimensién de articulaciéon aborda "“las
politicas, procedimientos y practicas que implementan el sostenedor, el director, el
equipodirectivo, eltécnico-pedagogicoy los docentesdelestablecimiento paravincular
la EMTP con otras areas y actores del mundo del trabajo y del mundo educativo, con
el propésito de favorecer el logro de los objetivos de aprendizaje, el desarrollo de las
competencias definidas en el perfil de egreso y las trayectorias educativas y laborales
de los estudiantes” (Mineduc, 2021, p. 123). Los Estandares Indicativos de Desempeiio
organizan la dimensién de articulacion en las subdimensiones de trayectorias y con el
medio (Tabla n°4).

Tabla n°4: Subdimensiones de articulacion de trayectorias y con el medio en los Estdndares Indicativos de Desempefio.

Articulacion de trayectorias Articulacion con el medio

La subdimensién describe las politicas, procedimientos y practicas
que implementan el director, el equipo directivo, el técnico-
pedagdgico y los docentes en el establecimiento, para fortalecer
los procesos de implementacién y desarrollo del curriculum, a
través de la vinculacion de la Educacion Técnico-Profesional con
otras dreas y actores que favorezcan el desarrollo de competencias
definidas en el perfil de egreso y de las trayectorias educativas y
laborales en los estudiantes.

La subdimensidn describe las politicas, procedimientos y practicas
que implementan el sostenedor, el director y los equipos directivos
en el establecimiento para vincular la Ensefianza Media Técnico-
Profesional con otras dreas y actores del mundo del trabajo, del
mundo educativo y del territorio. Los estandares tienen como
meta favorecer el desarrollo de competencias definidas en el
perfil de egreso y de las trayectorias educativas y laborales en los
estudiantes.

Fuente: Mineduc, 2021, pp. 123, 131.
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LOS MECANISMOS DE INDAGACION: UNA HERRAMIENTA PARA EL DESARROLLO DEL LIDERAZGO
PARA LA MEJORA EDUCATIVA EN LA EMTP

En las secciones anteriores se han abordado desafios que se presentan al liderazgo
educativo en la EMTP, asi como también marcos de actuacion y practicas que permiten
enfrentar sus desafios. Dentro de estas tematicas, se ha relevado la centralidad del
foco en el ndcleo pedagégico, lo que implica tener un especial énfasis en los desafios
que presenta el curriculum de la formacién diferenciada y las practicas pedagégicas
que propiciaran el logro de aprendizajes. Ademas, se ha destacado la relevancia de
que el desarrollo del liderazgo, en la EMTP, preste especial atencién al contexto y a las
particularidades institucionales y educativas para el mejoramiento.

Para el desarrollo de un liderazgo, que considere los elementos recién descritos,
se requiere de desarrollo profesional, el que requiere de instancias y procesos que
potencien la reflexion sobre la propia practica, en permanente interaccién con pares
y considerando, especificamente, los contextos y realidades en que se llevan a cabo
los procesos educativos (Albornoz, et al., 2021). Una forma, es enfrentar el desafio
del desarrollo profesional de lideres para la mejora escolar a través de procesos de
indagacion. En esta oportunidad, se destacara uno de ellos, la indagacion colaborativa.

Pino, Gonzalez y Ahumada (2018) indican que la “indagacion colaborativa” es una
metodologia que moviliza el desarrollo de capacidades profesionales de los directivos
y sus equipos y promueve la capacidad de reflexién de los docentes sobre sus
practicas en el aula, fomentando repensar, en conjunto, mecanismos de mejora de los
aprendizajes de los y las estudiantes. Especificamente, esta metodologia es definida
por los autores como una forma participativa y colectiva de investigar, orientada a la
revision de practicas de los profesionales de la educacion y los equipos directivos,
cuyo principal objetivo es generar aprendizajes que permitan mejorar la ensefanzay
el aprendizaje.

La indagacién colaborativa busca propiciar la generacidon de aprendizajes que sean
de utilidad para un grupo de profesionales, sin evaluar, ni emitir juicios sobre su
desempeno profesional. La implementacién del ciclo de indagacion colaborativa va,
desde, la identificacidn de desafios compartidos, mediante la indagacion en conjunto y
la reflexion sobre los resultados de estas acciones. Es importante destacar que, siendo
un proceso orientado al desarrollo profesional, Pino, Gonzalez y Ahumada (2018)
mencionan que “la indagacién colaborativa se constituye de un conjunto de principios y
valores que le otorgan sentido para que pueda llevarse a la prdctica de manera éptima,
estos son:

® Asumirriesgos.
@ Utilizar datos para informar y comprender la prdctica.
@ Construir relaciones positivas.

® Oportunidades de liderazgo profesional para sus participantes” (2018, p. 6).

En el marco de estos valores, Pino, Gonzalez y Ahumada (2018), explican que es posible
organizar un ciclo de indagacion que dispone de tres grandes pasos:
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l A I R A 25 Esta fase implica la reflexion de los y las
participantes sobre sus propios contextos, de manera de identificar aspectos de

mejora, desafios compartidos y la pregunta de indagacién para areas de mejora,
desafios comunes y la pregunta de indagacion que consideraran. El foco de este
proceso es el aprendizaje de los y las estudiantes y la fuente del proceso reflexivo
inicial es el analisis de los datos disponibles respecto de las preguntas definidas
por el equipo de indagacion.

Q A NATHAE En la segunda etapa, este proceso aplica acciones que permitan
probar una estrategia, o bien recoger datos para profundizar en los aspectos o

areas de mejora, en relacion con la(s) pregunta(s) de indagacion. En esta fase, se
identifica la evidencia o la accién a desarrollar, para luego producir la informacién
propiamente tal. Finalmente, es posible recolectar evidencia adicional, en caso de
ser necesaria.

SR e La dltima fase corresponde al analisis colectivo de la
informacion levantada, a partir de las acciones desarrolladas en la etapa anterior.
En esta etapa, se desarrolla la generacién de conocimiento compartido, a partir
de un trabajo de comprension y busqueda de patrones de los datos levantados,
reconociendo nuevos aprendizajes y proyectando el trabajo a realizar.

De larevision de los pasos del proceso de indagacion, es posible identificar con claridad
larelevancia que adquiere la reflexion colectiva y contextualizada, respecto de desafios
fundamentales para la comunidad educativa para fortalecer los aprendizajes de los
estudiantes. Estos aspectos son, al mismo tiempo, necesarios de tener en consideracion
en el desarrollo y fortalecimiento del liderazgo educativo y en la profundizacién de los
procesos de mejora de las instituciones.
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CLAVES PARA UNA METODOLOGIA DE INDAGACION

COLABORATIVA ORIENTADA AL DESARROLLO DEL
LIDERAZGO EN ESTABLECIMIENTOS DE LA EMTP

El programa de formacion de lideres escolares “Plan de Fortalecimiento del Liderazgo
y la Gestion Curricular para Centros Educativos de Ensenanza Media Técnico
Profesional”, actualmente, esta siendo implementando por C Lider: Centro Asociativo
para el Liderazgo Educacional, a través de un proceso de acompanamiento a 15
centros educativos de la Regi6on Metropolitana. El disefio metodolégico del programa
contempla un periodo de cuatro anos continuos de trabajo con equipos de directivos,
con el objetivo de fortalecer las capacidades de liderazgo y gestion curricular de los
equipos de gestion participantes, para generar mayores oportunidades de aprendizaje
en los establecimientos de EMTP.

Paraconseguir lo anterior, se han considerado los desafios que afectan, especificamente,
al liderazgo en la EMTP, que han sido mencionados como la integracion curricular entre
la formacion generaly la diferenciada, la vinculacién con el entorno, o la relevancia que
tiene la infraestructura y el equipamiento en el proceso de formacién. En esta seccion,
se presenta la metodologia desarrollada en el primer afio de ejecucion del programa.
Esta es organizada a través de un ciclo de aprendizaje entre pares, que considera tres
grandes principios:

® Colaboracion entre pares, formando redes con otros actores (Albornoz, et al.,
2021).

® Reflexién critica sobre sus practicas (Kim, 2018), con el fin de analizar y
buscar soluciones a problemas concretos (Nicastro, 2014; Poggi, 2001).

® Formacion de adultos, que tiene en consideracion la experiencia profesional
(Murillo, et al.,1999).

Para buscar el desarrollo de una formacion, que considere estos principios, se disei6
una propuesta de acompanamiento y formacién que contempla distintos espacios de
reflexion y aprendizaje. Estos son organizados en un ciclo de indagacion colaborativa,
como el que fue mencionado en el apartado anterior.

La metodologia de indagacion colaborativa propone una ruta de aprendizaje articulada
entre centros educativos que permiten reducir la competencia entre establecimientos
(Ainscow, et al., 2016), fortalecer el desarrollo profesional directivo y docente, y aportar
en el mejoramiento del aprendizaje de los y las estudiantes (Chapman, et al., 2015). De
este modo, se diferencia de los procesos de evaluacion de desempeno.

En esta nota técnica se entenderd la indagacion colaborativa como “una modalidad
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de investigacién colectiva y participativa, focalizada en las practicas profesionales
de docentes y directivos, cuyo propdsito es comprender y mejorar los procesos
de ensefanza y aprendizaje” (Pino, et al,, 2018, p.5). Esta, se desarrolla a través de
un proceso ciclico con base a desafios comunes, en que se investiga y se analizan
resultados de forma conjunta (Deluca, et al., 2015).

Con base a esta comprensidn, se encuentra la expectativa de construccion de un
conocimiento situado y desarrollado por los actores educativos en sus contextos, a
partir de las problematicas vivenciadas en las comunidades, garantizando que sean
estos focos los que motivan y dan cuerpo al proceso. En este caso, ciertamente, estas
problematicas deben estar estrechamente vinculadas con aspectos fundamentales de
los procesos educativos y de gestion en la EMTP. Para el desarrollo de esta metodologia,
se requieren al menos dos condiciones:

e El compromiso de trabajo conjunto entre las diferentes personas, esto
implica establecer como metodologia de trabajo la colaboracién entre
pares.

Q El involucramiento de los participantes en los propdsitos que se
persiguen. Es decir, que los objetivos propuestos sean de interés y
sentido para quienes forman parte del equipo.

En términos generales, y tal como se anticipd en la seccion anterior, un ciclo de
indagacion colaborativa se compone de tres momentos:

Figura n°1. Momentos del ciclo de indagacidn colaborativa.

03 MONITORED
Y REFLEXION

Fuente: Pino, Gonzdlez y Ahumada, 2018.
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CICLO DE INDAGACION COLABORATIVA EN EL “PLAN DE FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO Y LA
GESTION CURRICULAR PARA CENTROS EDUCATIVOS DE ENSENANZA MEDIO TECNICO PROFESIONAL”

A continuacion, se presenta especificamente la metodologia desarrollada en el marco
del programa de formacion de Lideres de EMTP. Siguiendo la logica de la indagaciéon
colaborativa, el ciclo se organiz6 a través de cuatro dispositivos metodolégicos, que se
organizan en cada uno de los dos mddulos que componen la implementacion anual del
plan de acompanamiento. Los cuales recogen los momentos recién mencionados. En
la Figura n°2 se identifican los componentes que considera el ciclo indagatorio en el
proceso formativo de este programa.

Figura n°2. Componentes del ciclo de indagacién colaborativa en formacion de lideres de EMTP.

GENERACION
DE SABERES SESIONES DE

CICLO DE

INDAGACION CRCULODE
COLABORATIVA  Vliqegts

EN FORMACION DE
LIDERES DE EMTP

TALLER DE
INDAGACION

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién, se detallara cada uno de los componentes metodolégicos del ciclo
de indagacion, incorporando, ademas, algunos ejemplos desarrollados en el proceso
formativo. Es importante mencionar que se espera que los momentos descritos
anteriormente (identificacién de desafios comunes, indagacién y accién, y monitoreoy
reflexion) estén presentes en cada uno de estos componentes.

SESIONES DE FORMACION

Elprimer componente del ciclo indagatorio es un espacio colaborativo de identificacién
yanalisis de las problematicas vividas en el propio contextoy vinculadas con elquehacer
de los actores, lo que debe hacerse en estrecha vinculacién con las tematicas del plan
de acompanamiento y con los objetivos y practicas priorizadas por los propios equipos
directivos. Debido a que se trata de un programa para el desarrollo del liderazgo en
la EMTP, algunas de las tematicas consideradas refirieron a las practicas docentes en
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especialidades, la articulacién curricular o la relacién con el medio. La problematica
que se defina, en este primer componente, serd un eje articulador de las siguientes
etapas del proceso formativo.

En cada mo6dulo de trabajo de estas sesiones, se dispone de dos espacios de formacién
para realizar este proceso, en los que participa todo el grupo. Para abordar el analisis,
se considera la implementacion de instancias que estén orientadas a la busqueda
de espacios reflexivos en comun, en que se propicie la colaboracién. El facilitador
o facilitadora tiene la responsabilidad de proponer un tipo de reflexién que sea
pertinente al rol y a las tematicas relacionadas, y que permita proyectar el siguiente
paso el proceso de indagacion.

CIRCULO DE APRENDIZAJE N°1

Los "circulos de aprendizaje” son espacios de reflexion entre pares, organizados en
duplas. Es decir por integrantes de dos centros educativos, que tienen como prop@sito
desarrollar un aprendizaje autbnomo guiado, en torno a la problematica que fue
relevada en la etapa anterior. La conformacion de las duplas de trabajo, en este caso,
se hizo buscando compatibilizar las especialidades de los centros educativos y su
cercania territorial. La sesion de circulo de aprendizaje se organiza a través de tres
momentos metodologicos:

e Definiendo el foco de la indagacion.
Q Disenando instrumentos de indagacion.

e Organizando la experiencia de formacion.

Momento 1. “Definiendo el foco de la indagacion”

Este momento didactico tiene como propdsito determinar, en conjunto, una propuesta
de indagacién que recoja los topicos abordados en las “sesiones de formacion”. Para
ello, se realiza un proceso reflexivo que cuenta con dos pasos:

1. ldentificacion de desafios comunes y area de mejora.

En esta etapa, se seleccionan aquellos procesos o areas de gestion en los que
existe un interés comudn para indagar, que tengan relacién o efectos en el
proceso formativo en la EMTP. Es muy importante que en este punto se pongan
en comun las practicas y creencias que sostienen o caracterizan a los procesos
de interés, con el fin de identificar las necesidades de exploracion en ellos.
Algunas preguntas clave para este paso son:

® ;Qué desafios estan enfrentando en esta area de mejora?
® ;Como los han abordado hasta ahora?
® :Con qué datos se cuenta para conocer sus resultados?
2. Definicion de la pregunta de indagacion.
En el segundo paso de este momento, se busca identificar qué es lo que se

espera saber sobre el desafio comudn a través del proceso de indagacion. Se
entiende que esa expectativa no es posible de ser respondida de forma robusta
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sin realizar el proceso de indagacion, pues no es posible responderla con la
informacion que se tiene al momento. Los siguientes descriptores pueden
ayudar a definir y acotar una pregunta de indagacion. Esta pregunta debe:

® Tener foco en el aprendizaje de los y las estudiantes.

® Ser clara y concreta para disefar instrumentos de observacion en el
contexto educativo.

® Identificar aspectos claves que aporten al fortalecimiento de los
aprendizajes.

® Permitir la indagacion conjunta de las duplas.

® Complementar (al menos) los datos con que cuenta el centro educativo.

A continuacion, se presentan algunas interrogantes que permitiran revisar las preguntas
de indagacion planteadas por las duplas de trabajo, considerando la propuesta de Pino,
etal, (2018).

La pregunta, ;responde a un desafio comtin?

La pregunta, ;alude a una problematica concreta de los centros educativos?

La pregunta, ;considera elementos que pueden ser observados y/o descritos?

La pregunta, ;considera elementos que aportan a la mejora de las practicas?

¢Es posible que la pregunta se responda en un periodo acotado de tiempo que
considera el ciclo de indagacion?

Por ejemplo, si el equipo de un liceo estd preocupado por las dificultades de integrar el
curriculum de los planes de Formacion General y Formacidn Diferenciada, las preguntas

mencionadas le ayudardn a considerar una pregunta de indagacién que favorezca avanzar en la
comprension profunda de ese problema, de manera de organizar su bisqueda de solucion.

Momento 2. Disefiando instrumentos de indagacion

En el segundo momento de los circulos de aprendizaje, cada dupla disena instrumentos
que les permitan producir informacién para dar respuesta a la pregunta de indagacion.
Esto, en complemento con los instrumentos que ya disponga cada centro educativo.
Las siguientes preguntas pueden ayudar en la identificacion y disefio de estos
instrumentos:

e ¢(Qué datos se tienen disponibles para abordar la pregunta de

indagacion? Esta pregunta implica la revision de los datos con que cuenta la institucion sobre el foco de
indagacion, considerando Planes de Mejoramiento Escolar, monitoreo de aprendizaje de estudiantes,
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e :Quétipo de datos necesito para abordar el foco de laindagacion? fneste
punto se requerird considerar qué informacion seria importante tener para enriquecer y profundizar los datos
que ya estdn disponibles. Por ejemplo, en algunos casos serd necesario contar con datos cualitativos para
comprender mejor las experiencias de actores clave en los procesos. En otros casos, pudieran necesitarse datos
estadisticos, a nivel de cursos, ciclos o el centro educativo en su conjunto.

o ¢De qué forma puedo recoger los datos requeridos? Para responder esta
prequnta, se requiere identificar qué instancias e instrumentos son idéneos para el levantamiento del tipo de
informacion requerida: entrevistas, observaciones, cuestionarios, documentos, etc.

A MODO DE EJEMPLO DEL PROCESO, SE PRESENTA EL SIGUIENTE CASO:

Pregunta de indagacion: i Qué tipo de retroalimentacion se estd desarrollando dentro del

taller de la especialidad?

Foco de la observacion: Retroalimentacion de los aprendizajes en el taller entre estudiante

y docente-estudiante.

Instancias en que se produce informacion: Clases de especialidades TP y espacios de
retroalimentacién/acompafiamiento docente.

Instrumentos que se aplicardn:

1. Pauta observacién de clases.

2. Pauta de observacién para la retroalimentacion de jefatura técnica a docente de aula.

Tabla n°5: Instancias e instrumentos para la indagacién colaborativa.

Instancias de produccion de

informacion

Consideraciones

(lases de alguna asignatura o drea en
particular.

Espacios de trabajo colaborativo
(reuniones técnicas con docentes,
retroalimentacion ~ a  docentes,
reuniones de equipos de liderazgo,
etc.).

Documentos, como planificaciones,
instrumentos de evaluacion, resultados
de evaluacion, etc.

Entrevistas (personales o grupales) con
docentes, estudiantes o equipos de
liderazgo.

Pauta de
observacion.

Pauta de
observacion.

Pauta para

registro de datos.

Pauta de
preguntas.

En las pautas de observacion se sugiere incorporar
dimensiones generales que permitan la descripcién de
lo observado en un registro denso, que incorpore citas o
detalles de la situacién con base al foco definido. En ningtin
caso comprende la evaluacion de desempefio de quien lidera
el espacio.

La pauta de registro debe ser precisa con foco en la pregunta
de indagacion y que contenga un apartado de reflexiones o
analisis finales.

La pauta de preguntas considerar preguntas abiertas, que no
den paso a respuestas binarias (si/no). Asimismo, no deben
incorporar juicios de valor en su encabezado.

Fuente: Elaboracion propia.
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La expectativa de este momento es que los instrumentos que se consideren para el
levantamiento de datos sean sencillos y descriptivos, ademas de ser posibles de aplicar
por otro/as profesionales, de manera de ampliar sus posibilidades de uso. También
seria esperable que la informacion, que produzcan los instrumentos, esté focalizada en
la experiencia misma, mas que en la evaluacion del desempeno de docentes o equipos
de liderazgo implicados en la indagacion. Por ejemplo, si se considera la observacion
de clases en una especialidad TP, la pauta no debiera concentrarse en senalar si es un
"buen o mal docente”, sino mas bien en describir cémo ocurre determinado fenémeno
de interés (por ejemplo, la retroalimentacion que existe entre docente y estudiantes).
Se trata de tomar una fotografia de un momento.

Finalmente, se requerira que, junto con el instrumento, pueda disefiarse un mecanismo
simple de analisis de datos, que permita responder la pregunta de indagacion. Por
ejemplo, para el analisis de datos de una entrevista grupal sobre dificultades de
articulacién de la EMTP entre tercero y cuarto medio, no es necesario contar con su
transcripcion completa. Pudiera bastar con grabar la entrevista y mantener un registro
de notas “en directo”, que ocurra en paralelo por parte del entrevistador u otro
observador. Este registro, puede permitir identificar los contenidos mas relevantes
para responder la pregunta de indagacién. En caso de haber discrepancia en el registro
escrito y el grabado, pudieran hacerse los ajustes necesarios para solucionar esa
diferencia.

Por su parte, se recomienda contar previamente con algunas categorias que permitan
el analisis de la informacion, considerando las expectativas que se definen en la
pregunta de indagacion. Siguiendo con el ejemplo de retroalimentacién docente
en la especialidad TP, las categorias de analisis podrian ser: comprension de la
retroalimentacion de los aprendizajes; estrategias de retroalimentacién en el taller;
obstaculizadores para la implementacidn de retroalimentacion; y facilitadores.

La Figura n°3 sintetiza el proceso seguido en el segundo momento del ciclo de
indagacion. Esta secuencia puede realizarse en el marco de diferentes procesos
educativos. Sin embargo, en la EMTP tiene especial relevancia, debido a que a nivel de
sistema educativo es menos frecuente contar con informacion referida a la Formacion
Diferenciada. El proceso descrito da cuenta de una metodologia que permitira
robustecer el uso de datos para la toma de decisiones en relacion a la educacion
técnico profesional.

Figura n°3. Sintesis del momento 2 del ciclo de indagacion.

PREGUNTA DE INSTRUMENTOS INSTANCIAS
INDAGACION PARA LA RECOGIDA PARA LA RECOBDA
DE LA INFORMACION D LA INFORMACION

Fuente: Elaboracion propia.
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Momento 3. Organizando la experiencia de indagacion

EL dltimo paso de los circulos de aprendizaje tiene como foco organizar la sesidn
de indagacion que se realizara entre pares. En esta sesidn, el centro educativo sera
acompanado en el proceso por su dupla, siendo uno de los centros educativos
“anfitrion” y el otro “visita”. Cabe senalar que, cada centro educativo organiza un
equipo compuesto por entre 7 y 10 actores que participan en la visita de indagacion,
con roles diversos, dependiendo de las actividades planificadas. Estos participantes
deben tener funciones que estén relacionadas con la EMTP, ya sea en labores de
direccién de la institucion, liderazgo de especialidades o docencia.

El rol de anfitrion considera dos grandes tareas:

Organizar el programa de indagacion en el centro educativo,
distribuyendo el equipo visitante en las actividades aobservary asegurar
el funcionamiento de las instancias. Para ello, debe preocuparse de
desarrollar el programa con la informacion especifica para desarrollar
las acciones: contexto, link de conexién (en caso de ser virtual), lugar de
encuentro (en caso de ser presencial), entre otros.

Comunicar a equipo docente, directivo y estudiantes involucrados de su
institucién el objetivo de la actividad y organizar su participacion.

Por otra parte, el rol del visitante comprende:

Preparar previamente la visita, considerando los mecanismos de
registro de informacién de las actividades en que participaran: pautas
de observacion previamente elaboradas con la dupla, mecanismos de
registro de audio, etc.

O Disponer del tiempo acordado para el desarrollo de las actividades sin
interrupcion.

Hacer una propuesta de analisis de datos de caracter descriptivo, que
permita ampliar la perspectiva del equipo anfitrion.

Finalmente, cada centro educativo define una programacién para el ejercicio de
indagacion, donde se especifique la instancia, fecha, horas, responsable, de modo de
contar con una agenda de la visita y el rol que cada participante asumira. En la Tabla
n°6 se presenta una propuesta de programa.
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Tabla n°6: Programacion de visita de indagacion.

CENTRO EDUCATIVO 1

Observador(a) / Revisor

Instancia 1 Dia- Hora ERiET— Link de conexion
Observacion de clase en Jueves 24 de
taller de especialidad junio
gastronomia. 13.30a 14.00.
Problemética
y.pregunt_a, 2 Instancia 2
indagacion
Envio de
Revision de instrumentos documentos
(Completar con el de evaluacion. Martes 22 de
fin de no perder el Ui
foco). Junio.

Instancia 3

TALLER DE INDAGACION

El taller de indagacion corresponde al tercer momento del ciclo de indagacién
colaborativa.Enél, sellevafinalmenteacaboeldesarrollode lavisitaalcentro educativo,
organizadaenelcirculo de aprendizaje 1. Es necesario que, previo a la visita, cada centro
educativo comunique a la comunidad el proceso en que se encuentra y enfatice que
la indagacion no es de caracter evaluativa, sino investigativa. Asimismo, se necesitara
movilizar a que otros actores educativos participen en la instancia de indagacion, tanto
como informantes como en tareas de gestion de la visita misma. Una vez finalizadas las
actividades planificadas para la visita de indagacion, cada dupla completara un reporte
sencillo, reflexionando sobre el proceso desarrollado y centrandose, principalmente,
en los hallazgos o respuestas a la pregunta de indagacion.

Se entenderd por hallazgos de la experiencia de indagacion, aquellas conclusiones
iniciales que responden a la pregunta de indagacién y que se sostienen de la
evidencia recogida en la visita al centro educativo, tanto de observaciones, como de
entrevistas o revisiones de documento. Estos hallazgos proponen una mirada critica'y
contextualizada para la reflexién del centro educativo anfitrién y permiten evidenciar
elementos centrales para la accion/toma de decisiones. Importante es senalar que no
son juicios respecto de lo observado.

Para este primer ejercicio, se sugiere presentar entre dos o tres conclusiones
amplias que puedan fundamentarse en los datos recogidos de la visita. Siguiendo
con el ejemplo, realizado en relacion a la retroalimentacion docente en el taller de
especialidad, indicamos en la tabla n°7 algunas conclusiones simples elaboradas a
partir de las categorias de analisis que se propusieron:
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Tabla n°7: Ejemplos de conclusiones del proceso de indagacion.

Comprension de la
retroalimentacion de los
aprendizajes

Las entrevistas desarrolladas dan cuenta que los docentes tienen una comprension bésica de
los tipos de retroalimentacion, centrandolas en los procesos evaluativos formales

Con base a las observaciones de clase en el taller y las planificaciones analizadas, se identifica
que los docentes utilizan principalmente estrategias de retroalimentacién docente-estudiante
de forma espontdnea, debido a que no se identifico evidencia de retroalimentacién en los
[ EH N EOETETC T documentos revisados.

en el taller.
Las formas de retroalimentacion observadas tienden a categorizar un trabajo bien hecho o

una respuesta correcta y no brindan informacién descriptiva que favorezca la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes.

SEGUNDO CIRCULO DE APRENDIZAJE

El segundo circulo de aprendizaje, del ciclo de indagacion colaborativa, es un espacio
de aprendizaje auténomo que considera la experiencia y conocimiento de cada
participante. Es un momento de didlogo organizado, que permite la profundizacion
de los topicos abordados a lo largo del proceso de formacién e indagacién. Como se
vera a continuacion, el elemento constitutivo de este paso es la retroalimentacion
al proceso realizado. Se espera que, tanto el equipo visitante, como el “anfitriéon”
puedan extraer aprendizajes respecto de la experiencia vivida, de manera de empezar
a proyectar acciones de mejora en sus propias instituciones.

En este espacio, se espera que el centro educativo visitante presente los principales
hallazgos identificados en la visita al equipo anfitrién y que éste también lleve a
cabo un espacio de analisis de su experiencia. La sesién de trabajo se organiza de la
siguiente forma (Figura n°4):

Figura n°4. Ejemplo de sesion de trabajo en el sequndo Circulo de Aprendizaje.

Definir un moderador/a del espacio, que organice los tiempos de habla y

MOMENTO 1 registre los principales hallazgos de la actividad. El moderador/a recuerda a los
participantes la pregunta de indagacion y el proceso desarrollado en la visita:
Instancias, participantes e instrumentos aplicados.

¢Qué encontramos en la indagacién?
MOMENTO 2 El equipo visitante escoge un representante para explicar los hallazgos. Estos
son presentados con base al registro de cada instrumento utilizado.

Instrumento utilizado Resultados (evidencia-datos)
Entrevistas a docentes (ategoria 1.
(ategoria 2.
(ategoria 3.

Una vez presentado los hallazgos, se abre la palabra al equipo visitante para
profundizar en algun punto de las conclusiones que aporte a la comprension
del proceso.

Importante: Los comentarios deben ser con base a evidencia, evitando juicios
como “observamos una mala clase”, el docente no es un buen profesor/a.
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A continuacién, cada equipo (“visitante” y “anfitrién”) proponen una
MOMENTO FINAL primera respuesta a la pregunta de indagacion que guio el proceso.

Retroalimentacion
En esta fase se produce un didlogo de retroalimentacion guiado en relacion a
los hallazgos obtenidos en el proceso de indagacion.

EQUIPO ANFITRION.

Con base al proceso y los resultados de la indagacion realizada, ¢équé
conclusiones podemos desarrollar sobre los factores que estdn afectando al
desafio priorizado y, con ello, al proceso formativo y aprendizaje de nuestros
estudiantes?

dQué aspectos debemos mejorar desde nuestro trabajo como lideres para
poder enfrentar de mejor forma este desafio, teniendo en consideracion la
evidencia que hemos obtenido?

EQUIPO VISITANTE

Considerando el proceso vivido y sus resultados, iqué hubiese pasado si el
proceso de indagacion se hubiera realizado en nuestro liceo? ¢ Qué diferencias
y semejanzas habriamos encontrado con los datos que se obtuvieron?

¢Qué hemos aprendido sobre el liceo visitado, en relacion al dmbito que
fue objeto de indagacion, sobre procesos, prdcticas u otros aspectos que
pudiéramos considerar para nuestro liceo?

Importante: En este momento, la respuesta o didlogo no pretende ser una
justificacion de las observaciones, sino cuanto de lo recibido hace sentido para
la transformacion de las practicas observadas.

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez finalizado el ejercicio descrito, el proceso se repite, pero invirtiendo los roles
de las duplas. Posteriormente, se lleva a cabo un momento colectivo de reflexion
guiada, que considere los elementos centrales de las reflexiones sostenidas y las
posibles proyecciones del trabajo realizado.

GENERACION DE SABERES

Este componente del ciclo de formacién no constituye un momento especifico, sino
que debe ser comprendido de modo transversal al plan de formacién, puesto que la
idea es que en cada paso se generen un proceso de reflexién y aprendizaje en contexto.
Sin embargo, el cierre del ciclo considera un momento especialmente preparado,
por el facilitador del proceso, para cada uno de los establecimientos participantes,
asegurando un espacio de reflexién y proyeccion.

El foco estd en la toma de decisiones posterior a los circulos de aprendizaje y el
proceso de indagacion realizado en duplas de establecimientos con especialidades
afines. El espacio permite que todos los participantes, de cada establecimiento,
puedan definir los pasos a seguir a partir del proceso de retroalimentacion realizado
por su establecimiento par y su propio aprendizaje. Se espera que estas proyecciones
fortalezcan la toma de decisiones y sus efectos en el proceso formativo de la EMTP.
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4. Conclusiones

En la actualidad, existen diferentes y complejos desafios que enfrentan las y los lideres
educativos en la Educacion Media Técnico Profesional. Pese a ello, como ha podido
verse en este documento, también hay propdsitos que se comparten con todas las
instituciones educativas, principalmente, en relacién a la formacién de los estudiantes
y sus aprendizajes. Por esta razdn, las y los lideres deben buscar orientar su trabajo
por este prop6sito, influyendo en la generacion de condiciones, y la realizacion de
procesos y de practicas que pongan siempre en el centro a los y las estudiantes.

Las particularidades de la EMTP implican también esfuerzos especificos a considerar,
para poder avanzar en el propésito mencionado, las que deben impulsarse desde un
liderazgo pedagogico. En esta nota técnica se enfatizaron los desafios que afectan
al ndcleo pedagogico en esta modalidad de ensefanza. Considerando, por ejemplo,
la labor de la articulacion entre la formacion general y la diferenciada, debido a sus
importantes implicancias con el mundo laboral, con el entorno del establecimiento y
con la proyeccion de los y las estudiantes hacia la educacion superior.

Desde el liderazgo pedagoégico en la EMTP pueden generarse impulsos fundamentales
para el mejoramiento educativo, a través de procesos de caracter eminentemente
internos. En esta ocasion, se destacd la metodologia de indagacion colaborativa,
como una instancia que implica un trabajo colectivo de reflexién con base a evidencia
que es producida por miembros de la propia comunidad, y que, por lo tanto, es
muy pertinente para abordar sus principales problemas o desafios. Se trata de un
mecanismo orientado hacia el desarrollo profesional, que puede ser de relevancia para
avanzar en los principales objetivos que se proponga la institucion. Por esta razén,
en este texto, se puso énfasis en describir en detalle la metodologia, seguida por un
proceso de formacion de lideres de la EMTP. Para poder, de esta manera, compartir sus
diferentes pasos e implicancias, asi como también revisar ejemplos que permitieran
comprenderla mas facilmente y, sobre todo, utilizarla.
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