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1. Regular carga y gestion Rol de apoyo pedagégico

administrativa (en construccion)
2. Cumplimiento de metas y rol Construccion de propdsito territorial
de rendicion de cuentas compartido sobre el aprendizaje y
(internas y externas). bienestar de estudiantes.
3.Supervision basado en monitoreo Saber acompaiiante y facilitador

y control de gestion de EE de procesos de mejora.




Un proceso relacional de colaboracion auténtica entre
el nivel intermedio y equipos directivos que facilita el
aprendizaje profesional situado. Este proceso busca
promover relaciones de colaboracion horizontales que
contribuyen a mejorar problemas de la practica que
Inciden en la mejora escolar. Para ello se utilizan
estrategias de desarrollo profesional tales como:
observacion, reflexion, uso de datos y
retroalimentacion.



é¢Para qué se acompaina?

PARA EL
MEJORAMIENTO

DE LOS
APRENDIZAJES

*de liderazgo pedagdgico*

“Los distritos solidos entienden que la
mejora del aprendizaje de los estudiantes
es el resultado de una mejor ensefianza y

liderazgo por parte del personal”
Fullan, 2019.



¢CoOmo se acompana?

Para que en el acompafiamiento se produzca aprendizaje situado, que lleve al desarrollo
de las habilidades de los directivos como lideres pedagogicos, los asesores tiene que
tener un enfoque de ensefianza aprendizaje que contemple al menos las siguientes
estrategias basadas en el aprendizaje de adultos:

» Fomentar la agencia de los equipos directivos

 Trabajar de forma conjunta

* Modelar

 Practicas de dialogo

» Hacer de puente y amortiguador

» Reconocer a todos los equipos directivos como recursos de aprendizaje

« Diferenciacion

(Honig (2012) y Honig y Rainey (2019))




Aprendizaje vertical
bidireccional

Arriba

* Enmarcar las acciones
y entregar recursos

» Establecer las
intenciones generales
del cambio

» Liberar

Liderar
desde el
MEDIO
Fortalece

Abajo

* Aprovechar las
politicas para sus
contextos puntuales.

“sacarle provecho a lo
que llegar”

Desde el medio:

e Asequrar el desarrollo de
capacidades

e (onectar vertical y
lateralmente a los actores del
sistema

e Generar confianzas.

Aprendizaje
lateral




Liderar desde el medio: Aprendizaje lateral - ider

bidireccional

Alternadamente los lideres muestran ser expertos
(cuando tienen algo que ofrecer) y aprendices (cuando
tienen algo que aprender).

Siempre estan aprendiendo y cultivando aprendices
lideres en los demas.

IIiplldaln, M. (2020) El diablo esta en los detalles (p. 37). Publicaciones SAGE. Edicion de
indle.
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Foco de Impacto del Diplomado
de Acompanamiento

Estudiantes

—
Estudiantes
—a

NIVEL INTERMEDIO ESCUELAS , AULAS
@ ‘ -

Sostenedores / Directivos Docentes

Supervisores / : p '

: omit\é DPD Estudiantes

. o J —
., ! N Aprendizaje y
Relacion de acompanamiento :
. : trayectorias de
y apoyo entre nivel intermedio vida

y equipo directivo.



Aspectos generales

77 participantes de la Unidad de Apoyo
Técnico Pedagodgica de los Servicios Locales de

Participantes
seleccionados

Educacidon Publica (62% asesores)

100% Online
85 horas cronoldgicas
m 20 semanas




Potenciar capacidades de los
profesionales del nivel intermedio para
desarrollar un acompafamiento
pedagoégico efectivo a equipos
directivos de centros escolares del
territorio, que promueva condiciones
para el aprendizaje profundo de toda la

comunidad educativa.



Objetivos
transversales

. Identificar las necesidades de desarrollo
profesional propias y de los equipos
directivos para favorecer el aprendizaje
profundo de las comunidades educativas.

2. Fortalecer las capacidades para la toma
de decisiones pedagogicas basadas en
datos en el marco del acompanamiento

pedagadgico.

3. Integrar a la practica estrategias de
acompanamiento para el desarrollo de
capacidades de liderazgo pedagodgicos
que favorezcan las condiciones para el
aprendizaje profundo de las diversas
comunidades educativas del territorio.

Médulo 1

Liderazgo
Intermedio
y mejora
educativa

Modulo 2 Modulo 3

miento
para el
Aprendizaje
Profundo




Objetivos por médulo

Moédulo 1: Liderazgo
Intermedio y mejora educativa

Modulo 2: Aprendizaje
Profundo en el Sistema

Reflexionar sobre las visiones del
acompanamiento pedagogico y
aprendizaje de cada territorio,
para problematizar las creencias a
la base, en miras a construir una
vision compartida de aprendizaje
territorial.

Comprender y hacer sentido de
los principales desafios del
liderazgo intermedio para la
mejora educativa, en el contexto
de incertidumbre y cambio del
siglo XXI.

Comprender y analizar el
concepto de aprendizaje
profundo, sus principios e
implicancias para abordar los
desafios educativos que
enfrentan los actores del sistema
educativo a nivel territorial.

Comprender el rol del nivel
intermedio en la generacion de
condiciones que resguarden el
desarrollo de las habilidades
socioemocionales en directivos,
docentes y estudiantes.

Moédulo 3: Acompanamiento
para el Aprendizaje Profundo

Construir criterios de éxito
del modelo de
acompanamiento propio de
cada SLEP que promueva
condiciones para el
aprendizaje profundo de
toda la comunidad
educativa.




Triadas : Tres
profesionales del SLEP.

Laboratorio de practicas:
Triada acompana a
directivos de centro
educativo.

Nucleo de indagacion:
Conjunto de Triadas del
mismo SLEP y el/la tutor/a.

Congreso: Encuentro de
todos los participantes,

tutores y relatores.

Simbologia:

Sistematizan informacién, confrontacion y comparten perspectivas a partir de lo
trabajado en terreno, elaboran productos, se retroalimentan entre si.

Cada triada trabajara con un establecimiento desde el que levantara sus voces a
través de seleccion de desafios de mejora, realizaran procesos de indagacion,
planificacidon de acciones e implementacion de un prototipo.

Ciclo de Indagacidn colaborativa involucrando a equipos directivos de los centros
educativos. Construyen teorias de accion territoriales y producto final: criterios de éxito
de acompanamiento efectivo que genera condiciones para el Aprendizaje Profundo.

Ampliacion conceptual facilitada por relatores externos y espacio para la
colaboracion inter SLEP e intercambio de experiencias y prdacticas entre pares.

Participantes Tutores O Equipo Directivo
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% de Aprobacion: 94%

4%

=Basico =Competente =Destacado =Retirado



Encuesta de Satisfaccion

Esta fue respondida por 49 participantes de un total de 72 participantes, traduciéndose en
una tasa de respuesta de un 66,7% (aplicada de forma externa por CIAE).

En general, ¢ qué tan satisfecho/a quedo usted con la

instancia?
o 45% % de
40% uuuonCCIOn
35%
(o)
84
25% /o

20%
15%
10%
5%
0%

4%

Muy Satisfecho/a Ni Satisfecho/a Insatisfecho/a Muy
Satisfecho/a ni insatisfecho/a insatisfecho/a




94% de los

participantes
consideraron utiles
los contenidos del
programa (N= 49).

90%) de los

participantes
recomendaria a
otras personas
Inscribirse en este
programa.

f



Aplicacion encuestas

Linea Base (pre test) Encuesta Salida (post test)
Mayo Octubre

SLEP que 0 24

27 V,
inician 2017 18 29 62% e
SLEP que 0

2 0,
inician 2018 17 23 74% 12 0 60%
SLEP que 0

2 0,
inician 2019 21 25 96% 14 5 56%
Total 56 77 73% 50 72 69%




¢COmo estdn comprendiendo el
rol de acompanamiento los
profesionales de la UATPs?

Se selecciond la siguiente pregunta abierta:

Desde su percepcion actual, ¢ Cudl es el rol del SLEP en el
acompafnamiento técnico pedagdgico en los centros escolares?

Codificacion abierta.




Orientacion y supervision
de los procesos generales

e Entregar/aportar
directrices a las EE en
torno a temas técnico
pedagogicos no
especificos o
administrativos.

e No da cuenta de un
involucramiento de UATP
con el equipo directivo.

® Logica del monitoreo,
centrada en el
cumplimiento de la
normativa.

Soporte pedagoégico para la

mejora escolar

e Garantizarla
implementacion de
politicas publicas
educativa con foco
pedagdgico, que buscan
la mejora de los
aprendizajes.

e Alude a dimensiones
especificas del
mejoramiento escolar y/o
a criterios como equidad
e inclusion.

e Posicionado desde un
saber asesor o experto
que entrega soporte.

Desarrollo de

capacidades en

los equipos
® Releva la

importancia de
desarrollar y/o
potenciar las
capacidades de
los equipos.

e No aclara como
se desarrolla el

acompafamiento
o su rol en ello.

Apoyo al desarrollo de

capacidades
contextualizadas

Acompanar procesos de las
unidades educativas en una
l6gica de colaboracidon e
involucramiento.
Reconoce la diversidad de
desafios y tareas de los EE,
comprendiendo el
acompafiamiento desde
una mirada holistica.
Enfasis en el desarrollo de
confianza, conocer las
fortalezas y necesidades
para realizar un
acompanamiento
diferenciado, que
desarrolla capacidades y
agencia en los equipos.



Orientacion y
supervision de los
procesos generales

Entregar lineamientos
comunes a nivel de
territorio, apoyar el
desarrollo de distintas
actividades y
monitorear la variedad
de instrumentos con
los que cuenta el
establecimiento. (SLEP
2017)

Soporte pedagégico para la
mejora escolar

Garantizar la calidad y
equidad en los procesos
formativos de los
establecimientos
educacionales de su
dependencia,
independiente de su
modalidad, a fin de
movilizar positivamente sus
procesos de mejora
continua. Para ello, debe
entregar los apoyos y
acompafnamientos
requeridos segun la realidad
y contexto de cada
establecimiento. (SLEP
2019)

Desarrollo de Apoyo al desarrollo de
capacidades en los capacidades
equipos contextualizadas
El rol del SLEP es Generar

desarrollar capacidades  confianza/apoyo/vinculo
en los equipos directivos y con los equipos

docentes, acompanar directivos, buscando co-
técnicamente durante construir un liderazgo
todo el proceso alos EE  pedagdgico efectivo y con
en funcién de la mejora  foco en el desarrollo de
continua, con foco en los los aprendizajes. (SLEP
aprendizajesde losylas 2017)

estudiantes. (SLEP 2019)



Vision inicial de Acompafhamiento (Categorizacion Pre test)

50,00% 47,06% B Orientacion y supervision de
los procesos generales
42,86% P 9
38.89% M Soporte pedagdgico para la
40,00% S mejora escolar
I Desarrollo de
capacidades en los equipos
30,00% ™ Apoyo al desarrollo de
capacidades contextualizadas
2222% B22,22%
20,00% 76670 17,65%M
10,00%
0,00%

SLEP que inician 2017 SLEP queinician 2018 SLEP que inician 2019 Suma total



Vision final de Acompanamiento (Categorizacion Post test)

50,00% B Orientacion y supervision de
los procesos generales

41,67% -
B Soporte pedagogico para la

40,00% mejora escolar
35,71%35,71%

Il Desarrollo de
capacidades en los equipos

33,33%

32,00%
30,00%

29,2917 %

30,00% % 00° [ Apoyo al desarrollo de
capacidades contextualizadas
20,00%
10,00%
0,00%

SLEP que inician 2017 SLEP que inician 2018 SLEP que inician 2019 Suma total



Categorizacion:
Estilos de actuacion en el
acompanamiento

Se caracteriza por relaciones jerarquicas que implican conductas
directivas de la parte asesora sobre la parte asesorada (Nieto,
2010). La agenda del acompanamiento es definida por el nivel
intermedio.

Arriba abajo

Desde la UATP se busca influir hacia abajo (liderar y apoyar),
horizontalmente (colaborar, acompafiar y conectar) y hacia arriba
(como técnico conocedor de la préactica y del propio sistema),
Desde el medio desde una orientacién procesual y cultural que se fundamenta en
la participacion, el didlogo, la construccidn conjunta de significados
y la busqueda del consenso (Barrero et al. 2020, Rincén - Gallardo,
2019, Longas, Civis, & Riera, 2008).

Se caracteriza por relaciones donde el asesor se pone al servicio de
lo que el equipo directivo estime, dejando la agenda de los
encuentros en sus manos, instando a la autonomia. Se disefian
intervenciones en conjunto, de acuerdo a lo que solicite el equipo.

Abajo arriba




Ejemplos PRE:
Estilos de actuacion en el acompanamiento

La UATP, posee un mandato desde la ley 21.040 respecto de
entregar asesoria y asistencia integral, a través del modelo de
desarrollo de capacidades y practicas de gestion hacia niveles de
Arriba abajo mayor desempeiio permitira el desarrollo de las capacidades de
liderazgo y de gestion de los equipos directivos y técnicos, lo que
impactara en el mejoramiento de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes. (SLEP 2017)

El rol del slep en el acompafiamiento técnico pedagdgico en los ee,
es un rol de facilitador, donde se puedan generar espacios de
reflexion, trabajar colaborativamente, enfocar el trabajo en el
desarrollo de capacidades. (SLEP 2017)

Desde el medio

Construir lazos fuertes y horizontales con los equipos de los
Abajo arriba establecimientos para contarse como uno mas del equipo y buscar
el propdsito comun vy ser parte del logro (SLEP 2019)




Estilo de actuacion de Acompafiamiento (Categorizacion Pre test)

100,00% B Abajo arriba
88,24% B Arriba abajo
[ Desde el medio

71,43%

75,00%
66,67%

61,11%

50,00%

25,00%

0,00%
SLEP que inician 2017 SLEP que inician 2018 SLEP que inician 2019 Suma total



Estilo de actuacion de Acompafamiento (Categorizacion Post test)

100,00% B Abajo arriba
B Arriba abajo

83,33% .
78,57% [ Desde el medio

75,00%

64,00%

50,00% — 4983%

21,43%

25,00%

16,67%

0,00%

SLEP que inician 2017 SLEP que inician 2018 SLEP que inician 2019 Suma total



- La evidencia nos indica gue hay una necesidad de acordar entre los
integrantes de la UATP del SLEP criterios comunes en relacién al enfoque del

acompafnamiento.
El Diploma contribuye (entre otras muchas iniciativas):

- Instalar entre los integrantes de las UATP visiones mas colaborativas,
horizontales y holisticas del acompafamiento a los equipos directivos.

- Evidenciar que queda trabajo por hacer para identificar si esto tiene un
correlato entre el discurso y las practicas del nivel.

- Esta altamente instalada una vision arriba abajo respecto al rol asesor, donde
aun tenemos importantes desafios para generar practicas de involucramiento
mas desde el medio.

- ldentificar las estrategias que generan confianza en las comunidades
educativas que den sostenibilidad a la mejora escolar.



Realizar el pre test con anticipacion para alcanzar a
devolver informacion a los participantes, de modo de
propiciar una reflexion en base a sus propios datos y
visiones de acompanamiento.

Movilizar la reflexion para poner mas aun el foco en
Sus propias practicas de acompanamiento, pudiendo
generar una vision critica de su quehacer.



